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CHE COS’E’ LA CARTA VERSAMENTO
  
Con il contratto di  Carta versamento  viene   attivato il servizio di “Versamento di valori a mezzo sportello
automatico” che consente al Cliente di fare pervenire alla Banca, anche fuori dal normale orario di sportello e
attraverso gli sportelli  automatici della Banca abilitati a tale servizio, banconote, assegni, vaglia che saranno
accreditati sul conto corrente.
 

Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:
 

- utilizzo   fraudolento   da  parte di   terzi   della   Carta   e del   P.I.N.,   nel   caso   di smarrimento   e
sottrazione,  con conseguente  possibilità  di utilizzo  da  parte  di soggetti  non  legittimati.  Pertanto
va  osservata   la massima attenzione   nella custodia   della Carta e del  P.I.N., nonché  la massima
riservatezza  nell’uso  del medesimo P.I.N.; nei casi di smarrimento  e sottrazione  il cliente è tenuto
a richiedere immediatamente il blocco della Carta, secondo le modalità contrattualmente previste;

 
- variazione  in  senso sfavorevole  delle  condizioni  economiche  (commissioni  e  spese  del  servizio)

ove contrattualmente prevista.
 
  

CONDIZIONI ECONOMICHE
  
Le condizioni riportate nel presente foglio informativo includono tutti gli oneri economici posti a carico del cliente per la
prestazione del servizio.
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente il foglio informativo.
La carta è abilitata alle sole operazioni di versamento su conto corrente di contanti e di assegni.

  

 Importo in euro salvo diversamente
indicato

Emissione Carta  

Commissione di rilascio 0,00

Commissione annua (anno rilascio) 0,00

Commissione annua (anni successivi) 0,00

Commissione sostituzione 0,00

Commissione blocco / sblocco gratuita

Rimborso spese comunicazioni periodiche e altre dovute per legge inviate con 
modalità diverse dal canale telematico (per ogni singola comunicazione) (1)

0,75
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Messa a disposizione presso sportello - Contratto e Documento di Sintesi - 0,00

Versamento automatico valori tramite ATM / Cassa Continua / Self Service  

Spese gratuita

Commissione gratuita

Valuta di accredito su c/c bancario
giorno del versamento per contanti, assegni

sbf rinvio al foglio informativo c/c
 

(1) Per usufruire dell'invio telematico della corrispondenza (a costo zero) occorre aver sottoscritto un contratto di Internet Banking. Sono escluse le comunicazioni
previste ai sensi dell’art. 118 D.lgs. 385/1993, gratuite indipendentemente dagli strumenti di comunicazione impiegati.

 

ALTRE CONDIZIONI

I  versamenti tramite Sistemi di Automazione si intendono effettuati allo
sportello  e  saranno  regolati  entro  il  primo  giorno  lavorativo  bancario
successivo. 
I  versamenti  effettuati  in  un  giorno  non  lavorativo  bancario  si
intendono effettuati il primo giorno lavorativo bancario successivo.

L’operazione effettuata oltre il limite temporale giornaliero
si intende ricevuta la giornata operativa successiva.

Giornate non operative:
- i sabati e le domeniche
- tutte le festività nazionali
- il Venerdì Santo
- tutte  le  festività  nazionali  dei Paesi della UE presso cui

sono destinati i pagamenti esteri
- il Santo  patrono   dei Comuni   nei  quali sono insediate le

filiali e la sede
- tutte   le   giornate   non   operative  per   festività  delle

strutture  interne o  esterne coinvolte  nell’esecuzione   delle
operazioni.

Se il momento della ricezione ricorre in una giornata non
operativa,  l’ordine di pagamento si intende ricevuto la
giornata operativa successiva.

....

RECESSO E RECLAMI
  
Il Cliente può recedere  dal contratto  in qualsiasi  momento, senza  penalità  e senza  spese  di chiusura  del rapporto, dandone
comunicazione scritta alla banca e restituendo la Carta, nonché ogni altro materiale in precedenza consegnato.
La banca può recedere in qualsiasi momento dal contratto o dai singoli Servizi, dando un preavviso scritto di due  mesi e senza
alcun  onere   per   il cliente.   Quest’ultimo   è tenuto   a restituire   immediatamente   la Carta,   nonché   ogni   altro  materiale in
precedenza  consegnato.  In presenza  di giusta causa o giustificato motivo la banca ha diritto di recedere dal contratto  senza
preavviso,   dandone   immediata   comunicazione  al Cliente.   Il cliente rimane responsabile   di ogni  conseguenza   dannosa che
possa derivare dalla prosecuzione dell’uso dei Servizi dal ricevimento della comunicazione scritta del recesso della banca.
In caso di recesso non solo del cliente, ma anche della banca, la commissione annuale relativa all’utilizzo della Carta  verrà
rimborsata in modo proporzionale.

 
Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

n° giorni dal ricevimento della richiesta del cliente giorni 45

Reclami
Nel caso in cui sorga una controversia con la banca, il cliente può presentare un reclamo a mezzo lettera
raccomandata A/R, fax, posta elettronica o posta elettronica certificata (pec) a:
Bianco dott. Mauro Aventino (tel.0172-2031) P.zza del Popolo 15 Savigliano reclami@bancacrs.it oppure a
segreteria.bancacrs@legalmail.it, che risponde entro 60 giorni dal ricevimento.
Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 60 giorni, prima di ricorrere al giudice è
tenuto a rivolgersi a:

· Arbitro  Bancario  Finanziario  (ABF).  Per  sapere  come  rivolgersi  all’Arbitro  si  può  contattare  il
numero  verde  800.196969,  consultare  il  sito  www.arbitrobancariofinanziario.it,  ove  sono  anche
indicati  i  Collegi  territorialmente  competenti  con  i  relativi  indirizzi  e  recapiti  telefonici,  chiedere
presso le Filiali della Banca d'Italia, oppure chiedere alla banca.

· Conciliatore Bancario Finanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente può attivare
una procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca,
grazie all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio è possibile rivolgersi al
Conciliatore  Bancario  Finanziario  (Organismo  iscritto  nel  Registro  tenuto  dal  Ministero  della
Giustizia),  con  sede  a  Roma,  Via  delle  Botteghe  Oscure  54,  tel.  06.674821,  sito  internet
www.conciliatorebancario.it

· ad uno degli altri organismi di mediazione, specializzati in materia bancaria e finanziaria,  iscritti
nell’apposito registro tenuto dal Ministero di Giustizia.

Rimane comunque impregiudicato il diritto del cliente a presentare esposti alla Banca d’Italia.
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LEGENDA
 

ATM Postazioni automatiche per l'utilizzo delle carte nelle funzioni previste
Blocco della carta Blocco dell'utilizzo della carta al ricorrere di giustificati motivi connessi con uno o più dei

seguenti elementi:
a) la sicurezza della Carta;
b) il sospetto di un suo utilizzo fraudolento  o non autorizzato  (ivi incluso il superamento
del  limite di importo costituito dal saldo disponibile del conto corrente);
c) nel caso in cui la Carta preveda la concessione di una linea di credito per il suo utilizzo,
un significativo aumento del rischio che il cliente non sia in grado di ottemperare ai propri
obblighi di pagamento.

Riemissione della carta Nuova emissione, successivamente al blocco, della carta smarrita o rubata.
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